Tema: Consolidacao da identidade institucional

11. Objetivo: Intensificar a comunicacio e interacdo com a sociedade

Gestor: Dr. Doriel Veloso Gouveia

Descricao do Objetivo: Estabelecer um processo permanente de comunicacdo do MPPB com a
sociedade, por meio dos veiculos de comunicacdo de massa e oficiais (videos em geral ou in loco).
Fortalecer a Ouvidoria e estabelecer contato mais proximo entre o Membro do MP e o cidaddo. Ao
mesmo tempo, aproximar-se das da sociedade civil organizada como forma de entender melhor as
demandas coletivas.

Indicadores: Publico que teve acesso ao MPPB; Medi¢do de acesso as noticias do site com
identificacao da origem; Matérias divulgadas na imprensa escrita e eletronica

Projeto: Participacao pra Valer - Ouvidoria

Proposta do Projeto: O canal de interagdo podera ser a confec¢do de urnas coletoras que serdo
distribuidas em lugares publicos de grande movimento, para que o MPPB possa receber denuncias,
reclamacgdes, criticas, sugestdes e elogios da populagdo que queira se dirigir a institui¢ao. Esse canal
também podera ser consubstanciado pela internet, por meio de formulario eletronico e e-mail, além
de audiéncias publicas e audiéncias diretas com o ouvidor-geral. O projeto contard com uma equipe
de servidores que serdo responsaveis para recolher as informagdes, analisar ¢ consolidar. E o ponto
culminante do projeto serda absorver a atengao do gestor em considerar as demandas, quando por
ocasido do estabelecimento dos seus planos de agao.

Principais Atividades: Proje¢do e confec¢do de urnas coletoras; elaboragdo de formulérios para o
cidaddo; estudo sobre os locais a serem disponibilizadas as urnas; Criagdo de meio de coleta de
informacdes; Elaboracdo de agenda de audiéncias publicas; Fixa¢ao de horario para atendimento
publico pelo ouvidor; assinatura de termos de cooperacdo com estabelecimentos publicos e
privados; Sele¢do e formagdo da equipe de coleta e analise das informagdes; Criagdo do relatorio
trimestral de consolidagdo das informagdes.

Projeto: Foco no MP

Proposta do Projeto: Implementar um Programa de Radio, levando a populacdo a conhecer o
Ministério Publico da Paraiba e a sua missdo constitucional, bem como as a¢des implementadas
pela institui¢do para fazer valer os direitos da sociedade.

Projeto: MPTV

Proposta do Projeto: Implementar um Programa de Televisao, levando a populagdao a conhecer o
Ministério Publico da Paraiba e a sua missdo constitucional, bem como as a¢des implementadas

pela institui¢@o para fazer valer os direitos da sociedade.



